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Uvod

Export, ako aj inovacie v sucasnosti patria medzi tzv. ,,fahtine” ekonomického rozvoja.
Toto zaradenie umoznuje skimanie oboch kategorii z hladiska ich celkového vplyvu na
konkurencieschopnost’ jednotlivych podnikatel'skych subjektov, ako aj z hl'adiska existujucich
vztahov medzi nimi. Zatial' ¢o export poskytuje subjektu najmd moznost’ rozsirenia trhu
a preberania skusenosti zo zahraniéia, inovacie zabezpec¢uju odliSnost’ a novost’ poskytovanych
produktov, sluzieb, aplikovanych vyrobnych procesov alebo organiza¢nych ¢innosti.

Od uvedenia myslienok Posnera (1961) sa zacali vedci priklanat’ k pohl'adu na vzajomny
vzt'ah medzi tymito kategoriami, podl'a ktorého technologicke rozdiely a inovacie vedd najmé
k obchodnym tokom v ramci ekonomik. S inymi predpokladmi pokryvajiucimi vzajomnu
pri¢innost’ medzi inovaciou a exportom prisli teorie obchodu (Krugman, 1979), vyrobného
cyklu (Vernon, 1966) a rastu (Grossman a Helpman, 1990). Ebling a Janz (1999) identifikovali
d’al$iu ulohu inovacie — vysvetl'ovanie rozdielov vo vyvoznych aktivitach firiem. Kombinacia
inovacii a exportu v procese tvorby novej hodnoty méze viest’ k dosiahnutiu vyznamnej Grovne
produktivity firmy. V literatdre dnes existuju dve zakladné hypotézy o vztahu medzi inovaciou
a exportom — vlastny vyber a ucenie sa exportovanim. Vlastny vyber predstavuje vyvolanie
zaujmu  podnikatel'ského  subjektu o vyvozné  aktivity v pripade  dostatoénej
konkurencieschopnosti. U€enie sa exportovanim pokryva vyvolanie zaujmu o ziskavanie
novych znalosti prostrednictvom vyvoznych aktivit. Tieto hypotézy a problematiku vztahov
medzi inovaciami a exportom skumali napr. Ebling a Janz (1999), Roper a Love (2002),
Cassiman a Golovko (2007), Damijan et al. (2010), Palangkaraya (2012), Becker a Egger (2013)
alebo Tuhin (2016).

Slovenska republika (SR) méa dnes zaujem o stimulaciu exportnej a inovacnej vykonnosti
podnikatel'skych subjektov pdsobiacich na jej uzemi, ked’ze tato aktivita moze viest’ k rozvoju
jej celej ekonomiky a dobiehaniu inych, ekonomicky vykonnejsich krajin Eurdpskej tnie (EU).
Pre spravne nastavenie stimula¢nych opatreni potrebuje najprv identifikovat’ stav, v akom sa
slovenské spolo¢nosti, ako aj zahrani¢né spolocnosti s pdsobenim na Slovensku nachédzaju.
Z tohto dévodu je zakladnou podstatou predkladanej spravy zhodnotenie aktualnej exportnej a
inovacnej vykonnosti podnikatel'skych subjektov posobiacich na tizemi SR.

Sprava vychadza z anonymného dotaznikového prieskumu, ktory bol realizovany
v elektronickej podobe na celkovo 185 respondentoch pocas obdobia od 11. februara do 25.
marca 2019. Jej zavery poskytuju uceleny prehl'ad o aktualnom pro-exportnom a pro-

inova¢nom spravani sa v krajine.



Specifikacia prieskumu

Dotaznikovy prieskum bol rozdeleny do niekol’kych celkov, ktoré postupne popisali stav

inovacnej a exportnej vykonnosti dopytovanych spolocnosti v ¢asovom obdobi 2015-2018.

V Uvode prieskumu (blok A) mali spolo¢nosti identifikovat’ zakladné parametre

podnikania, ktorymi boli:

pravna forma (samostatne zarobkovo ¢inna osoba, spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym,
akciova spolo¢nost’, komanditné spolo¢nost, verejna obchodné spolo¢nost, jednoducha
spolo¢nost’ na akcie, iné)

vel'kost’ (mikropodnik, maly podnik, stredny podnik, vel’ky podnik)

odvetvova klasifikacia — odvetvové skupiny ekonomiky podla Statistickej klasifikacie
ekonomickych ¢innosti SK NACE Rev. 2

materska spolo¢nost’ v zahranic¢i (existencia, lokalita)

dcérske spolo¢nosti v SR i v zahrani¢i (existencia, lokalita)

Ked’ze v ivodnej Casti sa nachadzali hlavne otdzky, ktoré skér popisovali dopytované

spolo¢nosti, ale netvorili podstatu nasho prieskumu, vysledky z nich uvadzame v kratkosti na

uvod spravy a nasledne pri konkrétnych $pecifikaciach vysledkov pri ostatnych blokoch.

Nasledovali otdzky o obchodnych ¢innostiach spolo¢nosti (blok B), zamerané na témy:
vyroba produktu alebo poskytovanie sluzby v sledovanych rokoch

export (realizéacia, % trZieb, podiel high-tech, ciel'ové krajiny/regiony a ich pocet, pocet
rokov realizécie, bariéry)

import (realizacia)

Blok C obsahoval jedind otazku venovanu vyuZivaniu pokrocilych technologii

Vv podniku, ako si pocitacové technologie, technoldgie automatizovaného spracovania

materialov, technoldgie integracie a riadenia, biotechnoldgie/bioprodukty, nanotechnolégie a

zelené technoldgie. V pripade vyuZzivania inych, vopred nespecifikovanych pokrocilych

technologii mali respondenti moznost’ ich doplnit’.

Dalsie dva bloky sa venovali stratégiam spolo¢nosti v oblasti inovacii ako zdroja

globalnej konkurencieschopnosti. Najprv spolo¢nosti definovali svoje strategické zameranie

v stvislosti s vyrobou produktov alebo sluzieb, procesnymi, obchodnymi a marketingovymi

¢innost’ami a organiza¢nymi a riadiacimi postupmi (blok D). Mohlo ist' o zameriavanie sa na

udrziavanie a optimalizciu sucasného stavu, inovaciu sucasného stavu alebo nedefinovanu

stratégiu v oblasti.



V pripade zamerania na inovaciu v tychto oblastiach v sledovanych rokoch mali
respondenti moznost’ zodpovedat’ otazky, Specifikujiice inovaciu (blok E). I$lo najmé o otazky
popisujuce:

e formu inovacie

e vplyv inovéacie na zaujem o produkty/sluzby v zahranici

e prijmy z inovacie (primarny efekt prijmov bol zistovany iba pri produktovej inovacii)

e celkové vydavky na inovéciu

e persondlne zabezpecenie tvorby inovacie

e spolupracu pri tvorbe inovacie s inymi subjektmi, resp. v rdmci vyskumno-vyvojového
konzorcia

e pridand hodnotu vyplyvajlcu z inovéacie

Vysledky analyzy odpovedi 0 inovacnej vykonnosti sa nachadzaji v poslednej Casti
spravy. Dévodom je potreba nadvéaznosti tém a kompaktnost’ spravy.

Jednou z najdodlezitej$ich Casti v ramci prieskumu bol blok F, popisujuci vyuZzivanie
nastrojov podpory exportu, ktoré boli dostupné pre podnikatel'ské subjekty aspon v jednom roku
zo sledovaného obdobia 2015-2018. Podporné nastroje boli $pecifikované za vSetky institucie
a organizécie v SR, ktoré sa takejto podpore venujd. Blok obsahoval aj moznost $pecifikacie
nevyuzivania/nespokojnosti s konkrétnymi nastrojmi a spokojnosti so spolupracou s
institGciami a organizaciami na podporu exportu, moznostami podpory a celkovymi sluzbami
zo strany $tatu. Vysledky z tohto bloku su v sprave prezentované pred vysledkami z bloku
0 inovacnej vykonnosti.

Prieskum uzavreli otazky o Case apoclte o0sdb potrebnom na vyplnenie dotaznika

a pripadné komentére, z ktorych vyber uvadzame v ¢asti venovanej pro-exportnym nastrojom.



Vysledky prieskumu

Prieskum, ktorého vysledky poskytuju zakladné informacie o vplyve inovacii na
exportni vykonnost’ podnikatel'skych subjektov pdsobiacich na Slovensku a vyuzivani pro-

exportnych néstrojov, vychadzal z po¢iato¢nej vzorky 185 respondentov.

1. Bloky A a B: Specifikécia spolo¢nosti a ich obchodnych &innosti

V tvodnej Casti prieskumu respondenti Specifikovali podnikatel'ské subjekty, v ktorych
pdsobia, aich obchodné ¢innosti. Zakladnym pojmom sa stal podnik, ktorym je kazdy
ekonomicky subjekt, ktory vykondva hospodarsku ¢innost’ bez ohl'adu na jeho pravnu formu.
Podnik vyraba produkty a sluzby, pontka ich na trhu produktov asluzieb. Za produkt
povazujeme hmotny ekonomicky statok, ktory pochadza z vyroby a je poskytovany na trhu.
Vyrobu produktu zastupuje druhy sektor narodného hospodarstva. Siuzba je nehmotnym
ekonomickym statkom, ktorym l'udia uspokojuju svoje potreby v momente poskytnutia na trhu.
Poskytovanie sluzieb zastupuje treti sektor narodného hospodarstva.

Z celkovo 170 respondentov, ktori sa vyjadrili k otazke o hlavnej ¢innosti spolo¢nostil,
54,71 % uviedlo odpoved’ ,,Ano“ v pripade vyroby produktov a az 82,35 % rovnaku odpoved
Vv pripade poskytovania sluzieb (vid. Graf 1). Z uvedeného vyplyva vyznamna orientacia
vybranej vzorky respondentov na poskytovanie sluzieb. Medzi najdominantnejsie odvetvia
podla SK NACE Rev. 2 (Statisticky urad SR, 2019), v ktorych spoloénosti zo vzorky pdsobia,
patria Priemyselna vyroba (33 % respondentov), Informéacie a komunikécia (14 %) a Odborné,
vedecké a technické cinnosti (8 %). Dalie odvetvia (45 %) V tejto sprave oznatujeme sumarne
Ostatné odvetvia. S uvedenymi odvetviami pracujeme aj v d’alSich ¢astiach pri Specifikacii
jednotlivych sledovanych oblasti prieskumu.

HLAVNA CINNOST SPOLOCNOSTI (%)

100%
17.64705882

80% 45.29411765
60%

82.35294118

40%

54.70588235

20%

0%

Produkty . . Sluzby
HAno HNie

Graf 1 Hlavna ¢innost’ spolo¢nosti (respondentov) v sledovanych rokoch 2015-2018 (%).
Zdroj: vlastné spracovanie

! Spoloénosti mohli naraz tvorit’ produkty aj poskytovat’ sluzby.
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Dominantnou pravnou formou, pod ktorou spolo¢nosti vo vzorke vykonavali svoju
¢innost’ v sledovanom obdobi, bola Spolocnost s rucenim obmedzenym — s.r.0. (69 %
respondentov), nasledovana Akciovou spolocnostou — a.s. (17 %) a Samostatne zarobkovo
¢innou osobou — SZCO (10 %). Ostatné formy (Verejnd obchodnd spolocnost, ZdruzZenie
podnikatelskych osob, Komanditna spolocnost a Jednoducha spolocnost na akcie) dosiahli
Vv prieskume zanedbateI'né vysledky (kazda okolo 1 %), preto ich v d’al$ich Castiach spravy
neuvadzame.

Medzi doélezité rozdelenia vzorky v prieskume patri aj velkost” podniku. EC (2019)
definuje Mikropodnik ako podnikatel'sky subjekt, ktory zamestndva menej ako 10 o0sdb
aktorého ro¢ny obrat a/alebo celkovd rocnd suvaha nepresahuje 2mil. €.
Maly podnik zamestnava 10-49 o0s6b ajeho ro¢ny obrat a/alebo celkova ro¢na suvaha
dosahuje hodnotu v rozmedzi 2-10 mil. €. Stredny podnik zamestnava 50-249 osdb a jeho ro¢ny
obrat dosahuje hodnotu v rozmedzi 10-50 mil. €, a/alebo celkova ro¢na suvaha dosahuje
hodnotu v rozmedzi 10-43 mil. €. Velky podnik zamestnava 250 a viac 0s6b a jeho ro¢ny obrat
dosahuje minimalne 50 mil. € a/alebo celkova ro¢na stivaha dosahuje minimalne 43 mil. €.

Z hl'adiska vzorky prieskumu je priblizne polovica spolo¢nosti definovana ako
mikropodnik, 20 % velky podnik a zhodne po 15 % stredny podnik a maly podnik.

Co sa tyka vlastnictva spoloénosti vo vzorke, iba priblizne 22 % respondentov uviedlo
ze Vv sledovanom obdobi bola ich spolo¢nost’ dcérskou spolo¢nost’ou zahraniénej spolo¢nosti. Z
tohto vyberu méa 76 % spoloénosti vlastnika pochidzajuceho z EU, 8 percent z Ciny, zhodne po
5 % z Juznej Kérey a USA a zhodne po 3 % zo Svajéiarska a Japonska.

Naopak, az priblizne 78 % respondentov uviedlo, Ze ich spolo¢nost’ je materskou
spolo¢nostou. Z tohto vyberu ma 27 % dcérsku spolo¢nost’ na Slovensku, 24 % v inych
krajinach EU, 9 % v Cine, 8 % v USA, 7 % v Rusku, 6 % vo Velkej Britanii a zhodne po 3 %
v Japonsku, Juznej Korei a na Ukrajine. Ostatné krajiny zaznamenali zanedbatel'né vysledky pri

tejto otazke (kazda iba priblizne 1 %).

Exportna vykonnost’

Samotna analyza exportnej vykonnosti spolo¢nosti pdsobiacich na Slovensku je
zalozena na pomere spolo¢nosti, ktoré vyvazali produkty alebo poskytovali sluzby v zahranici,
na vSetkych spolo¢nostiach v sledovanom obdobi. Na vzorke 128-129 respondentov (v
zavislosti od konkrétneho roku) mézeme vnimat’ rastuci trend zaujmu o exportné aktivity (vid’.
Graf 2). Zatial’ ¢o v roku 2015 sa priblizne polovica vsetkych dopytovanych spolo¢nosti (50,78

%) venovala exportu, v roku 2018 uz islo o celkovo 62,99 % spolo¢nosti.
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VYVOZ PRODUKTOV ALEBO POSKYTOVANIE SLUZIEB
MIMO SR (%)

65%
60%
55%
50%

59.05511811 62.99212598

SEYCIN 50.78125 53.90625
40%
35%

2015 2016 2017 2018

mAno mNie

Graf 2 Zaujem o export zo strany spolo¢nosti (respondentov) v sledovanych rokoch 2015-
2018 (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Vyvozné aktivity st podl'a nasich vysledkov vhodnejsie skér pre vicsie podniky. V roku
2018 sa priblizne 57 % mikropodnikov nevenovalo exportu. Naopak, az 81 % velkych podnikov
uviedlo, ze sa v tomto roku venovalo vyvoznym aktivitdm. Podobné vysledky nastali aj pri
predchadzajucich sledovanych rokoch. Z hladiska pravnej formy sa s.r.o. aj a.s. priklanali
k exportu (62 %, resp. 81 % uviedlo odpoved ,,Ano“). V pripade SZCO islo o vyrovnani
bilanciu.

Co sa tyka odvetvovej §truktury, z troch najdominantnejsich odvetvi v nasom prieskume
sa vyvoznymi aktivitami v roku 2018 zaoberali spolo¢nosti z odvetvi Priemyselna vyroba (86
% uviedlo odpoved ,,Ano*) a Odborné, vedecké a technické cinnosti (58 %). Naopak, podniky
z odvetvia Informécie a komunikéacia (52 % uviedlo odpoved’ ,,Nie*) sa skdr zaoberali vyrobou
tovarov alebo poskytovanim sluzieb pre domaci trh. V pripade Ostatnych odvetvi sa priblizne

53 % spolo¢nosti zaoberalo v roku 2018 vyvoznymi aktivitami.

PRIEMERNY PODIEL TRZIEB Z VYVOZU NA
CELKOVYCH TRZBACH SPOLOCNOSTI (%)

21.69465649
22

21
20
19
18
17
16

19.63358779

17.78625954
16.85496183

2015 2016 2017 2018
Graf 3 Priemerny podiel trzieb exportu na celkovych trzbach spolo¢nosti (respondentov) v
sledovanych rokoch 2015-2018 (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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Medziro¢ne rastol aj priemerny podiel trzieb, vyplyvajucich z exportu, na celkovych
trzbach vsetkych dopytovanych spolo¢nosti v sledovanych rokoch. Ako je vidiet’ na Grafe 3,
priemerny podiel trzieb bol v roku 2015 na drovni len 16,85 % (z celkovo 131 respondentov),
kym o tri roky neskor prekroc¢il 20-percentnd hranicu (21,69 %). Z hl'adiska Specifikacii
podnikov mali v roku 2018 vysoky podiel trzieb pochadzajiacich zexportu predovsetkym
mensie podniky formy s.r.o., pdsobiace vo vyrobe alebo odbornych ¢innostiach.

V tejto Casti musime uviest', Ze Slovensko je nad’alej povazované za krajinu vyznamne
orientovanu na produkciu a export produktov s nizSou pridanou hodnotou a technologickou
komplikovanostou. Naopak, v mensej miere sa venuje high-tech exportu, ktory UN (2019)
definuje ako export produktov, ktorych vyroba vychadza z vysokej intenzity vyskumu a vyvoja.
Ide najma o letecké a vesmirne technologie, pocitace, informa¢no-komunika¢né technologie,
farmaceutické pripravky a chemickeé latky, vedecké pristroje, elektroniku a neelektrické stroje,
zbrojarstvo a ine.

V d’alej otazke sme sa pytali celkovo 131 respondentov na $pecifikaciu podielu high-
tech exportu na celkovom exporte spolo¢nosti v sledovanom obdobi (vid’® Graf 4). Ked'Ze sa
podiel v nasom prieskume za obdobie rokov 2015-2018 skoro zdvojnasobil (2015 — 8,42 %j;
2018 — 14 %), moZeme konStatovat, Ze technologicka uroven produktov vyvazanych zo
Slovenska sa zlepSuje. Aj V tejto polozke opéat’ dominovali mens$ie podniky formy S.r.0., avSak
pdsobiace skér v odbornych, informatickych a komunika¢nych odvetviach.

PRIEMERNY PODIEL HIGH-TECH EXPORTU NA
CELKOVOM VYVOZE SPOLOCNOSTI (%)

15 14

13 11.35114504

1 9.267175573

8.419847328

o

\ om

2015 2016 2017 2018

Graf 4 Priemerny podiel high-tech exportu na celkovom vyvoze spolo¢nosti (respondentov) v
sledovanych rokoch 2015-2018 (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Co sa tyka cielovych destinacii, kam 79 odpovedajucich respondentov vyvézalo svoje
produkty, resp. poskytovalo sluzby v sledovanych rokoch (vid’ Graf 5), dominovali krajiny EU
(36,81 % z 182 destinacii). Medzi d’alSie vyrazné destinacie patria Vel'ka Britania (10,99 %),
Rusko a USA (zhodne 9,34 %), Cina (4,95 %), Izrael (3,85 %) a Japonsko (3,30 %).
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CIELOVE VYVOZNE REGIONY/KRAJINY (%)

5 10 15 20 25 30 35 40

AFGANISTAN 0.549450549
ALZIRSKO 0.549450549
ARMENSKO 0.549450549
AUSTRALIA 0.549450549
BIELORUSKO 1.098901099
BRAZILIA 0.549450549
CINA 4.945054945
ESTONSKO 0.549450549
EU 1318681

GRUZINSKO 0.549450549
INDIA 0.549450549
INDONEZIA 0.549450549
IRAK 0.549450549

IZRAEL 3.846153846

JAPONSKO 3.296703297

JUHOAFRICKA REPUBLIKA
JUZNA KOREA

1.098901099

2.197802198

KANADA 0.549450549
KAZACHSTAN 1.098901099
KUBA 0.549450549
LITVA 0.549450549
LOTYSSKO 0.549450549
MADARSKO 0.549450549
MONGOLSKO 0.549450549
NOVY ZELAND 0.549/450549
PAKISTAN 0.549450549
RUSKO 9.340659341

SAUDSKA ARABIA
SPOJENE ARABSKE EMIRATY

TAIWAN 1.098901099
TURECKO 1.098901099
UKRAJINA 2.747252747
USA 9.340659341

VELKA BRITANIA

450549
0.549450549

10.9890109¢9

Graf 5 Podiel jednotlivych cielovych vyvoznych regionov/krajin na vzorke v pripade
spolo¢nosti (respondentov) v sledovanych rokoch 2015-2018 (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 6 navySe poukazuje na fakt, ze ak sa slovenska spolo¢nost’ (vzorka 125
respondentov) venuje vyvozu, Vv priemere vyvaza do viac ako osem krajin a venuje sa aktivite

viac ako devit rokov.

PRIEMERNY POCET CIELOVYCH VYVOZNYCH KRAJIN
A PRIEMERNY POCET ROKOV VYVOZU

10 10
8 8
6 6
4 8.785714286 9.357142857 .
2 2

0 0

Priemerny pocet krajin Priemerny pocet rokov

M Priemerny pocet krajin B Priemerny pocet rokov

Graf 6 Priemerny pocet ciel'ovych vyvoznych krajin a priemerny pocet rokov vyvozu
spolo¢nosti. Zdroj: vlastné spracovanie

Poslednou sledovanou oblastou v tejto ¢asti prieskumu je zaujem o dovoz produktov
alebo sluzieb na Slovensko v sledovanom obdobi 2015-2018 (vid’ Graf 7), ktory moze viest
k tvorbe vzt'ahov a uceniu sa zo zahranicia, a neskor k rastu inovacnej a exportnej vykonnosti.
Podobne ako pri inych predchadzajucich otazkach, aj v tomto pripade je mozné sledovat’ rastovy
trend. Kym v roku 2015 len 44,34 % z 106 respondentov uviedlo odpoved ,,Ano*, v roku 2018
to uz bolo celkovo 58,49 %.

POMER SPOLOCNOSTI, KTORE DOVIEZLI PRODUKTY
ALEBO SLUZBY NA SLOVENSKO (%)

65%
60%
55%

50%

0,
o 51.88679245 58.49056604
4
20% .33962264

35%
2015 2016 2017 2018

mAno HNie

Graf 7 Podiel spolo¢nosti, ktoré realizovali dovozné aktivity na spolo¢nostiach
(respondentoch) v sledovanom obdobi 2015-2018 (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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Bariéry pri vyvoze

Slabsia konkurencieschopnost’ podnikatel'ského subjektu nemusi byt’ jedinym dévodom
jeho nizsieho vyvozného objemu. Aj ked subjekt moze byt vysoko konkurencieschopny,
poziadavky na kvalitu alebo konkrétne technologie v zahranici mu moézu branit
v zabezpe¢ovani Ziadanej ponuky na tychto trhoch. Dal§imi vyznamnymi bariérami exportu
mozu byt odlisna legislativa, vysoké nédklady, jazykoveé a kultarne prekazky a iné.

V ramci bloku B prieskumu sme sa venovali aj problematike bariér vyvozu. Zo vzorky
61 respondentov, ktori odpovedali na otdzku o ddlezitosti bariér, az 31,15 % uviedlo ako
najhor§iu bariéru ,,Slovenské pravne alebo administrativne prekazky*. Dal§imi velmi
vplyvnymi bariérami su ,,Spiitat’ poziadavky zakaznikov na kvalitu® (26,23 %) a ,,Pristup k
financovaniu“ (16,39 %). Naopak, 42,62 % respondentov nevnima vplyv bariéry ,,Otazky
bezpecnosti hranic. Polozka mala taktiez iba 1,64 % odpovedi v kategdrii vel'mi silny dopad.
Bez dopadu su aj ,,PoruSenie patentov a/alebo prav dusevného vlastnictva® (40,98 %) ¢i
,Jazykové alebo kultarne prekazky“ (31,15 %). Nizky dopad maji najmi ,Nejasnost
medzinarodnych noriem* (50,82 %), ,,Jazykové alebo kultirne prekazky* (31,15 %) a ,,Pristup
k financovaniu‘ (42,62 %) a stredny dopad ,,Zahrani¢né tarify alebo obchodné bariéry* (44,26
%), ,,Vzdialenost od zdkaznikov (40,98 %), ,.Slovenské pravne alebo administrativne
prekazky* a ,,Slovenské vyvozné dane alebo obchodné prekazky* (zhodne 37,70 %).

DOLEZITOST BARIER EXPORTU (%)

8.03278689 37.70491803 31.14754098

SLOVENSKE PRAVNE ALEBO ADMINISTRATIVNE PREKAZKY ERFEVEL]

SPLNAT POZIADAVKY ZAKAZNIKOV NA KVALITU 18.03278689 32.78688525 26.2295082

22.95081967
PRISTUP K FINANCOVANIU  fTJECEVYFIF 42.62295082 24.59016393 __16.39344262
34.42622951 32.78688525 4.7540983

39.3442623 31.14754098 9.88606551

POZIADAVKY ZAKAZNIKOV NA POKRYTIE NAKLADOV  [FENEFPFETFE]

POZIADAVKY ZAKAZNIKA NA POUZIVANIE KONKRETNYCH TECHNOLOGI /... JRCNFFXEFEL

SLOVENSKE VYVOZNE DANE ALEBO OBCHODNE PREKAZKY 29.50819672 37.70491803 _ 8.1957213

VZDIALENOST OD ZAKAZNIKOV | 27.86885246 | 40.98360656 _ 6.55737704
PORUSENIE PATENTOV A / ALEBO PRAV DUSEVNEHO VLASTNICTVA
ZAHRANICNE TARIFY ALEBO OBCHODNE BARIERY

JAZYKOVE ALEBO KULTURNE PREKAZKY

NEJASNOST MEDZINARODNYCH NORIEM :ETEERZ

OTAZKY BEZPECNOSTI HRANIC

mBez dopadu ™ Nizky dopad ™ Stredny dopad ™ Velmi silny dopad

Graf 8 Délezitost’ bariér exportu (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Dovodom pre uvedené vysledky moze byt sucasna lokalizacia SR v EU
a Schengenskom priestore, ktord zjednodusuje vyvoznu aktivitu slovenskych spolo¢nosti na

eurépskom kontinente.
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Tento fakt potvrdzuje aj polozka ,,Zahrani¢né tarify alebo obchodné bariéry*, ktora

taktiez nepatri medzi bariéry s najsilnej$im dopadom. V tomto ohl'ade je zaujimava aj analyza

bariér podl'a velkosti subjektu. Vel'mi silnymi bariérami st predovsetkym (v zatvorke uvedeny

podiel respondentov z velkostnej skupiny uvadzajacich danti odpoved):

,»Slovenské pravne alebo administrativne prekazky* (33 %), ,,Pristup k financovaniu®
(29 %) a ,.Spinat poziadavky zakaznikov na kvalitu (23 %) pre mikropodniky
,»Slovenské pravne alebo administrativne prekazky* (36 %), ,,Poziadavky zdkaznikov na
pokrytie nakladov (14 %) a ,,Spihat’ poziadavky zakaznikov na kvalitu“ (14 %) pre
malé podniky

,,Slovenské pravne alebo administrativne prekazky* (27 %), ,,Slovenské vyvozné dane
alebo obchodné prekazky* (27 %) a ,,Spliiiat’ poziadavky zakaznikov na kvalitu (27 %)
pre stredné podniky

,Spinat poziadavky zakaznikov na kvalitu® (40 %), ,Poziadavky zakaznikov na
pokrytie ndkladov* (20 %) a ,,Slovenské pravne alebo administrativne prekazky* (20 %)
pre velké podniky

Z uveden¢ho vyplyva, ze pre podnikatel'ské subjekty mensej velkosti je najhorSou

bariérou nastavenie slovenskej legislativy, zatial’ o vacSie subjekty sa musia prispésobovat’

predovietkym potrebam svojich zakaznikov. Co sa tyka vztahu medzi bariérami a poétom

krajin, do ktorych spolo¢nosti vyvazaja, resp. poétom rokov, v ktorych sa venuju exportu,

najvyznamnej$i exportéri uvadzaju skor silny az vel'mi silny dopad vSetkych menovanych

bariér. Pri menej vyznamnych exportéroch je pocit z bariér premenlivy, avSak spolo¢nosti s iba

jednou ciel'ovou krajinou a krdtkym obdobim venovanym vyvoznym aktivitam (do 2 rokov), sa

priklanaju skor k nizS§iemu dopadu. Z odvetvového hl'adiska sU vel'mi silnymi bariérami najma

(v zatvorke uvedeny podiel respondentov z odvetvovej skupiny uvadzajiucich danu odpoved):

,Spinat poziadavky zakaznikov na kvalitu“ (38 %), ,.Slovenské pravne alebo
administrativne prekazky* (31 %) a ,,Poziadavky zakaznikov na pokrytie nakladov* (27
%) pre odvetvie Priemyselnej vyroby

,,Slovenské pravne alebo administrativne prekazky* (29 %), ,,Pristup k financovaniu*
(29 %) a ,,Spinat’ poziadavky zakaznikov na kvalitu® (14 %) pre odvetvie Informécii a
komunikacie

,»,Slovenské pravne alebo administrativne prekazky* (33 %), ,,Pristup k financovaniu*
(33 %) a ,,Spiiat poziadavky zdkaznikov na kvalitu (17 %) pre odvetvie Odbornych,

vedeckych a technickych cinnosti
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2. Blok F: Vyuzivanie pro-exportnych podpornych nastrojov

Ustredne organy Statnej spravy, ostatné organy §tatnej spravy a d’alie podporné
institacie? poskytovali v sledovanych rokoch 2015-2018 3$pecifické nastroje na podporu
exportnej vykonnosti podnikatel'skych subjektov. V prieskume nés zaujimalo, ako respondenti
tieto nastroje vyuzivaju a hodnotia. Hoci subor prislusnych otazok bol uvedeny az v zavere
prieskumu v bloku F, vysledky z tohto bloku uvadzame pre dodrZanie koncepcie spravy este
pred ¢ast'ou venovanou inovaénej vykonnosti subjektov.

Prislusna otazka bola zalozena na hodnoteni jednotlivych podpornych néstrojove.
Respondenti (celkovo 70-71 v zavislosti od konkrétnych nastrojov) mohli uviest, ¢i nastroj: A.
Vyuzivaji a sU s nim spokojni, B. Vyuzivaju, ale nie sii s nim Gplne spokojni, C. Nevyuzivaju, ale
mali by zaujem o wuzitie alebo D. Nevyuzivaji a nemaju zaujem o jeho vyuzitie. Pre
jednoduchsiu a prehladnejSiu interpretaciu vysledkov vyberame pre kazda kategériu vzdy 11
nastrojov z celkovo 37, ktoré dosiahli v jednotlivych kategoriach najviac percent odpovedi. Pri

tychto nastrojoch nésledne $pecifikujeme d’alsie podrobnosti.

VYUZIVANIE PRO-EXPORTNYCH NASTROJOV -
ODPOVED "VYUZIVAM A SOM SPOKOJNY" (%)

M Investi¢né, obchodné a podnikatelské misie — SARIO

8.450704225 ™ Poradenstvo pri priprave exportnych operacii, organizovanie
seminarov, vzdeldvanie exportérov — Proexportnd akadémia —

MH SR, MZVaEZ SR, SOPK, SARIO, Eximbanka SR
® Bankové produkty (vratane produktov pre MSP) — Eximbanka SR

m Koordinacia ZPC najvyssich predstavitelov Statu a hospodarskych
rezortov — SARIO, MZVaEZ SR, MH SR

1428%334n 333 MES S MBS IMESIMBS3B02817 u Portal pre exportéra export.slovensko.sk Integrovany informacny
systém podpory exportu — SARIO

m Slovenské exportné forum — SARIO, MZVaEZ SR
4.28571.238614286

Vzdelavanie, seminare a workshopy — SARIO
Prezentdcia a Ucast na zahrani¢nych veltrhoch, vratane
odvetvovej propagacie — SARIO

Konzultacné dni pre podnikatelskd verejnost — SOPK

Poistné a zaru¢né produkty (vratane produktov pre MSP) —
Eximbanka SR

Databaza Enterprise Europe Network (EEN) — BIC Bratislava

VYUZIVAM A SOM SPOKOINY (%)

Graf 9 Vyuzivanie pro-exportnych nastrojov — odpoved’ A. Vyuzivam a som spokojny (%).
Zdroj: vlastné spracovanie

2 Institicie st v abecednom poradi $pecifikované v Tabulke 5 v prilohach.
% Nastroje st v poradi, v akom boli prezentované v prieskume, $pecifikované v Tabulke 6 v prilohéach.
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Vysledky z A. kategorie nastrojov, ktoré spolo¢nosti vyuzivaji a sU s nimi spokojné, su
zobrazené na Grafe 9. Ako je mozné sledovat’, ani jeden z nastrojov nepresiahol 10-percentnu
hranicu maximalnej spokojnosti. Za najuspe$nejsie pro-exportné opatrenie sa d& povazovat’
nastroj ,Investicné, obchodné a podnikatel'ské misie — SARIO* (8,45 %), nasledovany
nastrojmi ,,Poradenstvo pri priprave exportnych operéacii, organizovania seminarov, vzdelavanie
exportérov — Proexportné akadémia — MH SR, MZVaEZ SR, SOPK, SARIO, Eximbanka SR*
(7,04 %) a ,,Bankove produkty (vratane produktov pre MSP) — Eximbanka SR* (5,71 %). Podl'a
velkosti podniku bolo vyuzivanie a spokojnost’ najma pri nastrojoch (v zatvorke uvedeny podiel
respondentov z vel’kostnej skupiny uvadzajicich dant odpoved):

e Investi¢né, obchodné a podnikatel’ské misie — SARIO* (9 %), ,,Vzdelavanie, seminare

a workshopy — SARIO® (6 %) a ,,Prezentacia a u€ast’ na zahrani¢nych vel'trhoch, vratane

odvetvovej propagacie — SARIO* (6 %) pre mikropodniky

e Slovenské exportné forum — SARIO, MZVaEZ SR*“ (15 %), ,,Bankové produkty

(vratane produktov pre MSP) — Eximbanka SR* (15 %) a ,,Koordinacia ZPC najvyssich

predstavitel'ov $tatu a hospodarskych rezortov — SARIO, MZVaEZ SR, MH SR* (8 %)

pre malé podniky
e . Poradenstvo pri priprave exportnych operacii, organizovanie seminarov, vzdelavanie
exportérov — Proexportnd akadémia — MH SR, MZVatEZ SR, SOPK, SARIO,

Eximbanka SR* (22 %), ,,Sprostredkovanie kontaktov v teritoriu — MZVaEZ SR* (13

%) a ,,Teritoridlne informacie (EIT) (vratane informacii o odport¢anych veltrhoch,

vystavach v teritoriu) — MZVaEZ SR* (13 %) pre stredné podniky

e Portdl pre exportéra export.slovensko.sk Integrovany informacny systém podpory

exportu — SARIO* (20 %), ,,Investi¢né, obchodné a podnikatel'ské misie — SARIO* (13

%) a ,,Koordinacia ZPC najvysSich predstavitel'ov §tatu a hospodarskych rezortov —

SARIO, MZVaEZ SR, MH SR* (13 %) pre velké podniky

B. kategdriu tvoria néastroje, ktoré spolo¢nosti vyuzivaju, ale nie st s nimi Uplne
spokojné (vid’ Graf 10). Pre zabezpecenie ich obl'ibenosti v budicnosti je potrebné aplikovat
zmeny. Iba jeden nastroj prekro¢il 10-percentnt hranicu — ,,Ponuky, dopyty, informacie
a sprostredkovanie kontaktov cez trade@sario.sk — SARIO* (11,27 % respondentov). V&csi
zaujem bol aj o nastroje ,,Koordinacia ZPC najvysSich predstavitel'ov Statu a hospodarskych
rezortov — SARIO, MZVaEZ SR, MH SR* a,Slovenska kooperatna burza, Inovacné
workshopy, Koopera¢né a sourcingové podujatia a zapajanie sa do dodavatel'skej siete —
SARIO* (oba zhodne 8,45 %).
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11.26760563

VYUZIVANIE PRO-EXPORTNYCH NASTROJOV -
ODPOVED "VYUZiVAM A NIE SOM UPLNE
SPOKOJNY" (%)

m Ponuky, dopyty, informacie a sprostredkovanie kontaktov cez
trade@sario.sk — SARIO

m Koordindcia ZPC najvyssich predstavitelov Statu a hospodarskych
rezortov — SARIO, MZVaEZ SR, MH SR

m Slovenskd kooperacna burza, Inovacné workshopy, Kooperacné a
sourcingové podujatia a zapajanie sa do dodavatelskej siete — SARIO

m Sektorové analyzy — MZVaEZ SR

m Sprostredkovanie kontaktov v teritériu — MZVaEZ SR

AZB374283742837423533 40282 F0aB1F0a82302817 L] Tel:itoriélne i’nforr:nécie (EI‘T)’ ('vra'tane informacii o odporucanych
veltrhoch, vystavach v teritoriu) — MZVaEZ SR

Vladne stratégie a rozvojové plany v zahrani¢i — MZVaEZ SR
Vzdelavanie, seminare a workshopy — SARIO
Prezentdcia a Ucast na zahrani¢nych veltrhoch, vratane odvetvovej

propagdcie — SARIO

Medzividdne a zmieSané komisie — MH SR

VYUZIVAM A NIE SOM UPLNE SPOKOINY (%)

Specifické pracovisko na podporu internacionalizacie MSP — MH SR

Graf 10 Vyuzivanie pro-exportnych nastrojov — odpoved’ B. Vyuzivam a nie som uplne
spokojny (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Velkost’ podniku mala vplyv na vysledky najmé pri tychto néstrojoch, ktoré respondenti

vyuzivali, ale neboli s nimi Uplne spokojni:

,,Sektorové analyzy — MZVatEZ SR“ (9 %), ,,VIadne stratégie a rozvojové plany
v zahrani¢i — MZVaEZ SR* (9 %) a ,,Ponuky, dopyty, informacie a sprostredkovanie
kontaktov cez trade@sario.sk — SARIO (6 %) pre mikropodniky

,,Ponuky, dopyty, informacie a sprostredkovanie kontaktov cez trade@sario.sk (23 %) —
SARIO®, ,Slovenskd koopera¢nd burza, Inovacné workshopy, Kooperacné a
sourcingové podujatia a zapajanie sa do dodavatel'skej siete — SARIO* (23 %) a
,,Vzdelavanie, seminare a workshopy — SARIO* (15 %) pre malé podniky

,Investi¢né, obchodné a podnikatel'ské misie — SARIO* (22 %), ,,Koordinacia ZPC
najvyssich predstavitel'ov $tatu a hospodarskych rezortov — SARIO, MZVaEZ SR, MH
SR“ (22 %) a ,,Ponuky, dopyty, informacie a sprostredkovanie kontaktov cez
trade@sario.sk — SARIO* (22 %) pre stredné podniky

,Koordinacia ZPC najvyssich predstavitel'ov Statu a hospodarskych rezortov — SARIO,
MZVaEZ SR, MH SR* (13 %), ,,Investi¢né, obchodné a podnikatel'ské misie — SARIO*
(7 %) a ,,Ponuky, dopyty, informacie a sprostredkovanie kontaktov cez trade@sario.sk
— SARIO* (7 %) pre velké podniky

19



Nastroje, ktoré spolo¢nosti v sledovanom obdobi skor nevyuzivali, ale mali by o ne
zaujem, sa nachadzaju v C. kategorii. Tieto nastroje maju vel’ky potencial na budice vyuzivanie,
kedze moze ist o novsie, malo zname alebo nedostatocne prezentované opatrenia. AK sa
pozrieme na vysledky (vid’ Graf 11), vSetkych prvych 11 nastrojov prekroc¢ilo 30-percentnd
uroven zaujmu v pripade odpovede, prislichajlcej tejto skupine. Najviac respondentov sa
priklonilo k néstroju ,,Sektorove, teritoridlne analyzy a poradenstvo — SARIO* (39,44 %
respondentov). Okrem toho zhodne 38,03 % respondentov nevyuzivalo, ale malo zaujem
0 vyuzitie nastrojov ,,Portal pre exportéra export.slovensko.sk — Integrovany informaény systém

podpory exportu — SARIO* a,,Vzdelavanie, seminare a workshopy — SARIO.

VYUZiVANIE PRO-EXPORTNYCH NASTROJOV -
ODPOVED "NEVYUZiVAM, ALE MAM ZAUJEM O
VYUZITIE" (%)

m Sektorové, teritoridlne analyzy a poradenstvo — SARIO

Portal pre exportéra export.slovensko.sk Integrovany informacny

39.43661972 systém podpory exportu — SARIO
38.0281%00816901
36.61971831 Vzdeldvanie, semindre a workshopy — SARIO
5.21B%26183%26126761
33.8028169
32.3948K624856243662 Slovenské exportné forum — SARIO, MZVaEZ SR

Investi¢né, obchodné a podnikatelské misie — SARIO

Ponuky, dopyty, informacie a sprostredkovanie kontaktov cez
trade@sario.sk — SARIO

Slovenska kooperaéna burza, Inovacné workshopy, Kooperacné a
sourcingové podujatia a zapdjanie sa do dodavatelskej siete — SARIO

Prezentdacia a U¢ast na zahrani¢nych veltrhoch, vratane odvetvovej
propagacie — SARIO

Koordinacia ZPC najvyssich predstavitelov $tatu a hospodarskych
rezortov — SARIO, MZVaEZ SR, MH SR

Tendre — SARIO

Konzultaéné dni pre podnikatelskd verejnost — SOPK

NEVYUZIVAM, ALE MAM ZAUJEM O VYUZITIE (%)

Graf 11 Vyuzivanie pro-exportnych nastrojov — odpoved’ C. Nevyuzivam, ale mdam zdaujem o
vyuzitie (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Spolo¢nosti rdznych velkosti sa ku kategorii vyjadrovali nasledovne:

e ,Secktorové, teritoridlne analyzy a poradenstvo — SARIO“ (47 %), ,,Slovenska
kooperacna burza, Inovaéné workshopy, Kooperaéné a sourcingové podujatia
a zapajanie sa do dodavatel'skej siete — SARIO* (47 %) a ,,Tendre — SARIO* (46 %) pre
mikropodniky

e Investicné, obchodné a podnikatel'ské misie — SARIO* (54 %), ,,Koordinacia ZPC
najvyssich predstavitelov Statu a hospodarskych rezortov — SARIO, MZVaEZ SR, MH
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SR* (46 %) a,Ponuky, dopyty, informécie a sprostredkovanie kontaktov cez
trade@sario.sk — SARIO® (46 %) pre malé podniky
e Veltrhy avystavy vcestovhom ruchu - MDaV* (25 %), ,,Veltrhy avystavy —
potravinarske a polnohospodarske — MPaRV SR (25 %) a ,,Vzdelavanie, seminare
a workshopy — SARIO* (22 %) pre stredné podniky
e Nastroj na podporu velkych exportnych projektov — MH SR* (53 %), ,,Sektorove,
teritorialne analyzy a poradenstvo® (40 %) a ,,Vzdelavanie, seminare a workshopy —
SARIO* (40 %) pre vel'ké podniky
Poslednu D. kategoriu tvoria nastroje, ktoré spolo¢nosti nevyuzivaju a vébec nemajd
zaujem o ich vyuzitie. Vysledky v tejto kategorii nepopisuju priamo nizky efekt nastrojov na
exportni vykonnost’ respondentov. Skor ide o prehlad nastrojov, ktoré sa respondentov
netykaju kvoli inému odvetvovému zaradeniu, preto moézu byt vysledky znaSej vzorky
vyznamne skreslené. Ako je vidiet’ na Grafe 12, az 77,46 % respondentov uviedlo tito odpoved
pri nastroji ,,Vel'trhy a vystavy v cestovnom ruchu — MdaV SR*. Vyznamné percento (zhodne
76,06 %) bolo zaznamenané aj pri néastrojoch ,Veltrhy avystavy — potravinarske
a pol'nohospodarske — MPaRV SR a Nastroj ,,Rozvojmajstri“ — MF SR*.

VYUZIVANIE PRO-EXPORTNYCH NASTROJOV -
ODPOVED "NEVYUZiVAM, ALE MAM ZAUJEM O
VYUZITIE" (%)

® Veltrhy a vystavy v cestovhom ruchu — MDaV SR
m Veltrhy a vystavy — potravinarske a polnohospodarske — MPaRV SR
77.464738436 73036
%7”3?9 ® Nastroj ,Rozvojmajstri“ — MF SR
P02 B ama25352m0 70 ! Jmeal
m Vzdelavanie ekonomickych diplomatov — MZVaEZ SR
® Poradenstvo pri zaradeni na dodavatelské ,short-listy“ medzinar.
organizacii — MZVaEZ SR
= Nastroj na podporu velkych exportnych projektov — MH SR
Tendre v zahranici (vlddne aj medzindrod. organizécii) — MZVaEZ SR
Zéaruéné produkty pre MSP — SZRB

Prezentacie nakupcov medzinarodnych organizacii — MZVaEZ SR

Portél Podnikajme v zahranici — MZVaEZ SR

v . . . Projekty rozvojovej pomoci SR — MZVaEZ SR
NEVYUZIVAM A NEMAM ZAUJEM O VYUZITIE (%)

Graf 12 Vyuzivanie pro-exportnych nastrojov — odpoved’ D. Nevyuzivam a nemam zaujem
0 vyuzitie (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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Z hladiska velkosti spolo¢nosti mézeme hovorit’ o tychto dominantnych nastrojoch :
,Vel'trhy a vystavy v cestovnom ruchu — MDaV SR* (79 %), ,,Veltrhy a vystavy —
potravinarske a pol'nohospodarske — MPaRV SR* (79 %) a ,,Nastroj na podporu vel’kych
exportnych projektov — MH SR* (76 %) pre mikropodniky

,,Nastroj ,,Rozvojmajstri — MF SR* (84 %), ,,Nastroj na podporu velkych exportnych
projektov — MH SR* (77 %) a ,,Portal Podnikajme v zahrani¢i — MZVaEZ SR* (77 %)
pre malé podniky

,,Prezentacie nakupcov medzinarodnych organizacii — MZVaEZ SR* (100 %), ,,Projekty
rozvojovej pomoci SR — MZVaEZ SR* (100 %) a ,,Projekty rozvojovej spoluprace EU
a inych medzinar. organizacii — MZVaEZ SR* (100 %) pre stredné podniky

,,Vel'trhy a vystavy — potravinarske a pol'nohospodarske — MPaRV SR* (87 %), ,,Tendre
— SARIO* (80 %) a ,,Bankoveé produkty pre MSP — SZRB* (80 %) pre vel’ké podniky

V tejto suvislosti mézeme spomentt’ aj hodnotenie urovne spokojnosti podnikatel'skych

subjektov so Statnymi inStitGciami na podporu exportu. V ramci prieskumu sme sa 70

respondentov pytali na kvalitu spoluprace a moznosti podpory (vid’ Grafy 13 a 14).

Pri hodnoteni kvality spoluprace sa respondenti najviac priklanali k odpovediam ,,Nizka

X713

uroven® (38,57 % respondentov) a ,,Stredna uroven* (37,14 %), z ¢oho vyplyva potreba zlepsit’

spolupracu inStiticii s podnikatel'skym sektorom V exportnej problematike. ESte horSie

vysledky vysli v pripade hodnotenia moZznosti podpory, kedy az 45,71 % respondentov uviedlo

odpoved’ ,,Nizka troven a 31,43 % ,,Stredna uroven*.

KVALITA SPOLUPRACE
(%)

7.142857124857714285

M Nizka droven

38.5714’8§tmd nve nizka
7 Uroveri

W Stredna uroven

W Stredne vysoka
Uroven

14.2857142 m Vysoka uroven
9

Graf 14 Kvalita spoluprace so $tatnymi
inStitciami pri exportnej problematike (%).
Zdroj: vlastné spracovanie

MOZNOSTI PODPORY (%)

5.714283742857142

M Nizka uroven

M Stredne nizka Groven

45.7142857
M Stredna uUroven

M Stredne vysoka
uroven

15.7142857 m Vysokd uroven

1

Graf 13 Uroveii moznosti podpory od $tatu pri
exportnej problematike (%). Zdroj: vlastné
spracovanie

22



V zavere prieskumu mali respondenti moznost pisomne S$pecifikovat doévody
nespokojnosti s konkrétnymi pro-exportnymi podpornymi nastrojmi. VVybrali sme nasledovné:
,,Su orientované na megalomanské projekty a skor na zahranicéné spolocnosti. Nepozndam
nijaku mensSiu spolocnost’, ktorej by dané agentury pomohli. VyZaduje sa komplikovana

administrativa, tony dokumentov, samozrejme neraz spoplatnené.

,,Slabd informacna dostupnost’.

,,Nevedel som o0 moZnostiach, resp. som nevidel priestor, ako vyuZit’ v sulade s tym, ¢o robim

a aké mam kapacity. “

Okrem toho mohli respondenti zhodnotit’ su¢asné sluzby Statu tykajlice sa exportu:
,,Podporné programy na baze financénych stimulov pre tych, ktory uz do zahranicia uspeSne
exportuju. Urcite by sme boli radi, keby $tit meral ukazovatele, ako vyrdbame pridané
hodnoty na konkrétne SK produkty, vytvoril rating a uprednostiioval stimuly pre vyvoz SK
sofistikovanych produktov, u ktorych je vySsSi stuperi inovdcii, ale potrebuju marketingovi

financénu podporu pri predaji.

., Podpora by mala byt’ sustavnd, nielen sustredend na niekol’ko prezentdcii a stretnuti so
zahranicnymi partnermi. Ale aj za tie moZnosti predstavenia naSich smerov na podujatiach

MZV d’akujeme. Ci sa s nasimi ditami pracuje d’alej a v zahraniéi — nevieme.

,, VicéSiu orientaciu na MSP v regionoch.

., Mikropodniky maji mikro moZnosti.

., Pre vybranych ,,naSich Pudi“ vyborné, pre ostatnych nulové. V prvom rade staci, ak $tdt
nebude pre podnikatel’ov robit’ ni¢ — hlavne im nehadzat’ polend pod nohy a vymyslat’ stdle
nové a nové nezmyselné povinnosti (naposledy nahlasovat’ kategoriu 2 na Urad verejného
zdravotnictva alebo Koneéného ufivatela vyhod pre jednoosobovi s.r.o.). Stit by mal
zednodusit’ Ziadosti o eurofondy (nam odmietli Ziadost’ napriek tomu, Ze sme ju vyplnili v
sulade s instrukciami, a Ziadost’ schvalili v Bruseli, ale nie na Slovensku: najprv nesmieme
spolupracovat’ so Ziadnou inou firmou a potom musime uviest’ vSetky prepojené firmy s

ktorymi budeme spolupracovat’!).
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3. Blok C: VyuzZivanie pokrocilych technologii v podniku

Podnikatel'ské inovacie, ktoré v mnohych pripadoch vedu k budicemu zvySeniu ich
exportnej vykonnosti, ¢asto vyzaduju vyuZivanie vyspelych technolédgii. Z tohto dévodu sme
vycClenili v prieskume samostatny blok C venovany vyuZivaniu takychto technologii
v podnikatel'skych subjektoch na Slovensku.

Podra prieskumu na vzorke 96-100 respondentov (pocetnost’ respondentov sa menila pri
jednotlivych technoldgiach) najviac spolo¢nosti vyuzivalo ,,Pokrocilé pocitacové technologie*
(70 %), kym najmenej ,,Pokro¢ilé biotechnologie/bioprodukty* (9,38 %) (vid’. Graf 15). Rozdiel
v zaujme otieto dve technoldgie vychadza nielen z esenciélnej potreby pocitacovych
technoldgii v sicasnom svete, ale aj z odvetvového zloZenia vzorky — viac ako 31 %
respondentov pochadzalo z odvetvia Priemyselnej vyroby a 16,5 % z odvetvia Informécii
a komunikacie, pricom iba jeden respondent z primarneho sektora ekonomiky, ktory je skor

naviazany na vyuzivanie biotechnologii/bioproduktov.

VYUZIVANIE VYSPELYCH TECHNOLOGII (%)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Pokrocilé Pokrocilé Pokrocilé Pokrocilé Pokrocilé Pokrocilé zelené
pocitacové technologie technoldgie biotechnolégie / nanotechnoldgie technologie
technolégie  automatizovaného integracie a bioprodukty

spracovania riadenia
materidlov | Ano W Nie

Graf 15 Vyuzivanie vyspelych technologii v spolo¢nostiach v sledovanych rokoch 2015-2018
(%). Zdroj: vlastné spracovanie
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Pre spolo¢nosti, ktoré sa v sledovanych rokoch venovali vyrobe produktov, resp.
poskytovaniu sluzieb, st zhodne najdolezitejSimi technologiami ,,Pokrocilé pocitacové
technoldgie“ (72, resp. 73 %), ,,PokroCilé technologie automatizovaného spracovania
materidlov* (44, resp. 26 %) a ,,Pokrocilé technoldgie integracie a riadenia‘“ (44, resp. 34 %).

Jednotlivé vel'kostné skupiny spolo¢nosti vyuzivajua predovsetkym (v zatvorke uvedeny
podiel respondentov z velkostnej skupiny uvadzajiacich dant odpoved):

e Pokrocilé pocitacové technolégie” (75 %), ,,Pokrocilé technoldgie integracie

a riadenia“ (27 %) a ,,Pokrocilé zelené technoldgie™ (20 %) pri mikropodnikoch

e Pokrocilé pocitacové technolégie” (67 %), ,,Pokrocilé technoldgie integracie
a riadenia“ (47 %) a ,,Pokrocilé technologie automatizovaného spracovania materialov
(27 %) pri malych podnikoch

e Pokrocilé pocitacové technologie (64 %), ,,Pokrocilé technologie automatizovaného
spracovania materialov* (36 %) a ,,Pokrocilé technoldgie integracie a riadenia“ (29 %)
pri strednych podnikoch

e Pokrocilé pocitacové technologie™ (61 %), ,,Pokrocilé technologie automatizovaného
spracovania materialov* (58 %) a ,,Pokrocilé technolédgie integracie a riadenia“ (58 %)
pri velkych podnikoch

Z uvedenych poznatkov vyplyva vyznamna dominancia pocitacovych technolédgii pri
vSetkych velkostiach podnikov. Kym najmenSie spolo¢nosti sa vyznamne zaujimaji aj
0 ekologické technolodgie, so zvySovanim velkosti subjektu sa viac presadzuje automatizacia
a pokrocilé riadenie.

Okrem vopred zadefinovanych technoldgii spomenul jeden respondent ako pokrocila
technologiu aj ,,Vysoké dostupnost’ IT*, ktort povazuje pre svoj podnik za vyznamne dolezitu.
Avsak podl'a nasho tsudku je tato technologia uz zahrnuta vo vSeobecnej kategoérii ,,Pokrocilé
pocitatové technoldgie™. Dalsi respondenti sa k otvorenej otdzke o inych vyspelych
technol6giach nevyjadrili.
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4. Bloky D a E: Stratégia spolo¢nosti v oblasti inovacii

Ako wuz bolo spomenuté skor, inovacie sU vyznamnym determinantom

konkurencieschopnosti, ktorej zvySovanie nasledne moze viest' k rozsirovaniu pdsobnosti

spolo¢nosti mimo bazicky trh. Pri zistovani inovacnej vykonnosti v prieskume rozliujeme tri

kategorie inovacii, ktoré spolo¢nosti mohli realizovat’ na zaklade ich strategickych rozhodnuti:

A. Produktové inovdcie a inovdcie sluzieb (skr. produktové inovéacie) — nové alebo vyrazne
vylepSené statky a sluzby; najmé vyznamné zmeny technickych Specifikacii, komponentov
a materialov, softvéru v produkte, uZzivatel'skej privetivosti alebo inych funkénych
charakteristik

B. Procesné, obchodné a marketingové inovacie (skr. procesné inovacie) — nové alebo
vyrazne vylepSené technologické procesy, metdody vyroby alebo spdsoby dodédvania a
prezentacie produktov; najméa vyznamne zmeny vyrobnych technik a technoldgii, vybavenia
a softvéru, ale aj produktového dizajnu, balenia, distribucie, propagécie a cenotvorby

C. Organizacné inovdcie — nové alebo vyrazne vylepSenie organizaénych metod
v obchodnych praktikdch spolo¢nosti (vratane manazmentu znalosti), organizacie
pracoviska a vonkajsich vztahov

Ak sa pozrieme na A. kategoriu, z celkového poctu 96 respondentov sa 55 % zaoberalo

v sledovanych rokoch pravidelnym zavadzanim novych alebo vylepSenych produktov alebo

sluzieb (vid’. Graf 16). Hoci ide 0 pomerne nizke ¢islo vzh'adom na neustalu potrebu inovovat’,

v porovnani s inymi kategoriami inovacii je pri produktovej inovéacii zasadne vyssie.

STRATEGIA V OBLASTI PRODUKTOVEJ INOVACIE (%)

W Moja spolo¢nost sa zameriava na pravidelné
zavedenie novych alebo vyrazne vylepsenych
produktov alebo sluzieb.

33.33333333

W Moja spolo¢nost nema definovanu stratégiu v
suvislosti s vyrobou produktov alebo
poskytovanim sluzieb.

55.20833333

W Moja spolo¢nost sa zameriava na udrziavanie
alebo rozsirovanie predaja existujlcich
produktov alebo sluzieb.

11.45833333

Graf 16 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti produktovej inovéacie — A.
kategodria (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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V tomto pripade sa 33 % spolocnosti zameriavalo iba na udrziavanie alebo rozSirovanie
predaja existujucich produktov alebo sluzieb a 12 % nemalo definovanu stratégiu v suvislosti
s vyrobou produktov alebo poskytovanim sluzieb.

V pripade B. aC. kategorie sa zavadzaniu novych alebo podstatne zlepSenych
procesnych, obchodnych a marketingovych ¢innosti venovalo priblizne 48 % z celkovo 87
respondentov (vid’ Graf 17) a novych alebo vyrazne vylepSenych riadiacich postupov, alebo
0 zmenu organizac¢nej Struktury priblizne 41,25 % z celkovo 80 respondentov (vid’ Graf 18).

STRATEGIA V OBLASTI PROCESNEJ INOVACIE (%)

B Moja spolo¢nost sa zameriava na zavedenie
novych alebo podstatne zlepsenych
procesnych, obchodnych a marketingovych
¢innosti a postupov.

34.48275862

B Moja spoloénost nema definovanu stratégiu v

48.27586207 oblasti procesov.

B Moja spoloénost sa zameriava hlavne na
udrZanie alebo optimalizaciu sucasnych
procesnych, obchodnych a marketingovych
¢innosti a postupov.

17.24137931

Graf 17 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti procesnej inovécie — B.
kategoria (%). Zdroj: vlastné spracovanie

STRATEGIA V OBLASTI ORGANIZACNEJ INOVACIE (%)

W Moja spolo¢nost sa zameriava hlavne na
zavedenie novych alebo vyrazne vylepsenych
riadiacich postupov, alebo o zmenu

organizacnej Struktury.
41.25

W Moja spolo¢nost nema stratégiu v oblasti
organizacnych postupov.

W Moja spolo¢nost sa zameriava hlavne na
udrzZanie alebo optimalizaciu svojich beznych
organizacnych a riadiacich postupov.

22.5

Graf 18 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti organiza¢nej inovacie — C.
kategoria (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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Spolo¢nosti, ktoré sa vyjadrili k otdzkam o inovovani pri jednotlivych inova¢nych
kategériach sme roz¢lenili podl'a velkostnych a hlavnych odvetvovych skupin.

Z hladiska vel'kosti (Grafy 19-21) realizovali produktovl inovaciu za sledované obdobie
skor velké podniky (63,16 %), stredné podniky (64,29 %) a mikropodniky (58,33 %). Naopak,
z malych podnikov iba 26,67 % uviedlo, ze v danom obdobi inovovalo svoje produkty alebo
sluzby. V pripade procesnej inovacie je mozno vnimat’ najvaési zaujem zo strany strednych
a malych podnikov (61,54, resp. 50 %). Celkovo 46,51 % mikropodnikov a 41,18 % velkych
podnikov sa vsledovanom obdobi venovalo inovovaniu procesnych, obchodnych
a marketingovych ¢innosti. Pri organizacnej inovacii sme zaznamenali az 75 % strednych
podnikov s realizaciou takejto inovéacie v sledovanom obdobi. Kym viac ako polovica (52,94 %)
velkych podnikov uviedla, Ze inovovala svoje organizaéné postupy, malé podniky

a mikropodniky nemali vel'mi zaujem o tento typ inovécie (28,57, resp. 29,73 %).

ROZDELENIE SPOLOCNOSTIi PODLA ZAUIMU O
PRODUKTOVU INOVACIU A VELKOSTI (%)

22.91666667 18.75

MIKROPODNIKY 58.33333333

MALE PODNIKY 26.66666667 66.66666667 6.6666666

-m

31.57894737 5.26
\

STREDNE PODNIKY 64.28571429

VELKE PODNIKY

® Inovovanie m UdrZiavanie m Bez stratégie

Graf 19 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti produktovej inovéacie — A.
kategoria — rozdelenie podl'a vel'kosti podniku (%). Zdroj: vlastné spracovanie

ROZDELENIE SPOLOCNOSTiI PODLA ZAUJIMU O
PROCESNU INOVACIU A VELKOSTI (%)

27.90697674 | 25.58139535 |
28.57142857 21.42857143

MIKROPODNIKY 46.51162791

MALE PODNIKY

STREDNE PODNIKY 61.53846154

38.46153846 0

52.94117647 5.8823529
[ [ [

VELKE PODNIKY 41.17647059
|

® Inovovanie m UdrZiavanie m Bez stratégie

Graf 20 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti procesnej inovécie — B.
kategoria — rozdelenie podl'a vel'kosti podniku (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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ROZDELENIE SPOLOCNOSTI PODLA ZAUJMU O
ORGANIZACNU INOVACIU A VELKOSTI (%)

| 32.43243243 | 37.83783784

MIKROPODNIKY 29.72972973

MALE PODNIKY 28.57142857 57.14285714 14.28571429

‘ 35.29411765 | 1.7647058

STREDNE PODNIKY

VELKE PODNIKY

® Inovovanie m UdrZiavanie = Bez stratégie

Graf 21 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti organiza¢nej inovacie — C.
kategoria — rozdelenie podl'a vel'kosti podniku (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Ak sa pozrieme na rozdelenie podla odvetvi (vid’ Grafy 22-24), vSetky tri dominantné
odvetvia mali vyznamny zaujem o produktovi inovaciu — Priemyselnd vyroba 62,5 %,

Informacie a komunikacia 73,33 % a Odborné, vedecké a technické ¢innosti 60 %.

ROZDELENIE SPOLOCNOSTI PODLA ZAUJMU O
PRODUKTOVU INOVACIU A ODVETVIA (%)

PRIEMYSELNA VYROBA : 34.375 3.125

INFORMACIE A
KOMUNIKACIA

73.33333333

ODBORNE, VEDECKE A
TECHNICKE CINNOSTI

W Inovovanie  m UdrZiavanie = Bez stratégie

Graf 23 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti procesnej inovécie — A.
kategoria — rozdelenie podl'a dominantnych odvetvi (%). Zdroj: vlastné spracovanie

ROZDELENIE SPOLOCNOSTi PODLA ZAUJMU O
PROCESNU INOVACIU A ODVETVIA (%)

44.82758621 0
14.28571429, 21.42857143

PRIEMYSELNA VYROBA 55.17241379

INFORMACIE A

KOMUNIKACIA 64.28571429

ODBORNE, VEDECKE A
TECHNICKE CINNOSTI

W Inovovanie  m UdrZiavanie ® Bez stratégie

Graf 22 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti produktovej inovécie — B.
kategOria — rozdelenie podl’a dominantnych odvetvi (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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ROZDELENIE SPOLOCNOSTI PODLA ZAUJMU O
ORGANIZACNU INOVACIU A ODVETVIA (%)

S |
TECHNICKE CINNOSTI
23.07692308 |

64.28571429 32.142857143.57142
| | | | l

® Inovovanie  m UdrZiavanie Bez stratégie

INFORMACIE A

KOMUNIKACIA SRt R

PRIEMYSELNA VYROBA

Graf 24 Strategické zameranie spolo¢nosti (respondentov) v oblasti organiza¢nej inovacie — C.
kategoria — rozdelenie podl'a dominantnych odvetvi (%). Zdroj: vlastné spracovanie

V pripade procesnej aj organizacnej inovacie zaostavalo v zaujme odvetvie Odborné,
vedecké a technické cinnosti (30, resp. 10 %), zatial ¢o ostatné dve odvetvia dosiahli
nadpolovi¢nt uspesnost’ (Priemyselna vyroba 55,17, resp. 64,29 %; Informéacie a komunikécia
64,29 %, resp. 53,85 %).

V d’al$ej cCasti prieskumu sme konkrétnejSie identifikovali zaujem o formy inovacii
v jednotlivych kategoriach v pripade, ze dané kategorie respondenti realizovali v sledovanom
obdobi (ich strategické zameranie bolo orientované na inovaciu).

Podl'a naSich vysledkov, vSetci respondenti, ktori odpovedali na otadzku o zaujme
0 produktovll inovaciu kladne, sa pribliZzne rovnocenne venovali inovécii produktov (60,38 %

ano; 39,62 % nie) a inovacii sluzieb (62,26 % ano; 37,74 % nie) (vid’. Graf 25).

ZAUJEM O FORMY PRODUKTOVEJ INOVACIE (%)

75%
70%
65%
60%
55%
50%

60.37735849 62.26415094

45%
40%

35%
Inovacia produktu Inovdacia sluzby

mAno HNie

Graf 25 Realizacia konkrétnej formy produktovej inovacie v pripade, ak respondenti uviedli
v A. kategOrii kladnu odpoved’ (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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V pripade procesnej inovacie sme Vv prieskume rozliSovali az sedem foriem inovacii
(vid. Graf 26), z ¢oho $tyri dosiahli viac ako 50-percentnti uspesnost’, a organiza¢nej tri formy

inovacii (vid’. Graf 27), vSetky nad 50-percentnou hranicou tispesnosti.
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Graf 26 Realizacia konkrétnej formy procesnej inovéacie v pripade, ak respondenti uviedli v B.
kategorii kladnt odpoved’ (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Za najvyznamnejs$iu formu procesnej inovacie bola respondentmi vybratd inovacia
sposobov vyroby produktov alebo sluZieb (82,93 % ano; 71,07 % nie), ktord vyznamne savisi
S produktovou inovaciou. Inou vyznamnou formou sa stala inovacia podpornych ¢innosti pre
procesy spolo¢nosti, vratane systémov udrzby a operacii na nakup, uctovnictvo a vypoctove
systémy (78,05 % 4no; 21,95 % nie). Co sa tyka organizaénych inovacii, respondenti sa najviac
priklanali k inovacii metod organizécie pracovnych povinnosti a rozhodovania (81,82 % ano;
18,18 % nie).
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ZAUJEM O FORMY ORGANIZACNEJ INOVACIE (%)
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Graf 27 Realizacia konkrétnej formy organizacnej inovacie v pripade, ak respondenti uviedli
v C. kategorii kladnti odpoved’ (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Doélezitymi oblastami v ramci prieskumu su vplyv jednotlivych kategérii inovacii na
zaujem o produkty alebo sluzby spolo¢nosti v zahrani¢i, resp. samotna realizacia vyvoznych
aktivit v pripade, Zze spolocnosti inovovali. Tieto otazky nam vedia poskytnut’ zakladnu
odpoved’ na to, ¢i medzi inovaciou a exportom existuje vzajomna stvislost. Ak sa pozrieme na
prva oblast, v pripade produktovej inovacie odpovedali na tuto konkrétnu otazku vsetci
relevantni respondenti. Ako je vidiet' na Grafe 28, medziro¢ne sa prejavoval rastovy trend
vplyvu, pricom v roku 2015 ovplyvnili produktové inovacie zaujem o vyvozny objem pri menej

ako polovici pripadov (43,40 %) a v roku 2015 uz i§lo skoro o tri Stvrtiny pripadov (73,58 %).

VPLYV PRODUKTOVEJ INOVACIE NA ZAUJEM O
PRODUKTY/SLUZBY V ZAHRANICI (%)

100%
80%
60%
40%
20%

0%

2017 2018

mAno HNie

Graf 28 Vplyv produktovej inovacie na zaujem o produkty/sluzby v zahrani¢i (%). Zdroj:
vlastné spracovanie
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Pri d’alSich typoch inovacii sa taktiez prejavil rastovy trend. Kym v roku 2015 procesna
inovacia ovplyviiovala zaujem o produkty/sluzby v zahranic¢i iba pri 37,5 % pripadov, v roku
2018 uz 8lo o 77,5 % pripadov (vid’. Graf 29). Medziro¢né rozdiely pri organiza¢nej inovacii
neboli az také markantné, ked’Ze 38,71 % respondentov vnimalo vplyv tohto typu inovacie na

zaujem o produkty/sluzby v zahrani¢i v roku 2015 a 54,84 % v roku 2018 (vid’. Graf 30).
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Graf 29 Vplyv procesnej inovacie na zaujem o produkty/sluzby v zahranici (%). Zdroj: vlastné
spracovanie
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Graf 30 Vplyv organizacnej inovacie na zaujem o produkty/sluzby v zahrani¢i (%). Zdroj:
vlastné spracovanie

Odpoved’ na otazku, ¢i inovacie ovplyvnili nielen zaujem o produkty/sluzby v zahranici,
ale aj samotnu realizaciu exportu zo strany spolo¢nosti, ziskame zo vzajomnej analyzy
respondentov, ktori sa vyjadrili k obom otadzkam (o realizacii inova¢nych a vyvoznych aktivit).
Vysledky z tejto analyzy je mozné sledovat’ na Grafoch 31 a 32. Ako je vidiet’ na prvom z nich,
trend zaujmu o vyvozné aktivity firiem, ktoré v tychto rokoch zaroven inovovali, medziro¢ne
rastol. Co sa tyka spolo¢nosti, ktoré sa venovali produktovej inovacii, v prvych troch rokoch sa
priblizne polovica z nich venovala aj exportu. V roku 2018 tento podiel vyskocil azna 62,26 %.
V pripade procesnej inovécie nastal nérast z 47,62 % (2015) na 61,9 % (2018) a organizacénej
inovacie z 54,55 % (2015) na 66,67 % (2018).
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VYVOZNA AKTIVITA SPOLOCNOSTI, KTORE
REALIZOVALI INOVACNE AKTIVITY V SLEDOVANYCH
ROKOCH (%)
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Graf 31 Podiel inovativnych spolo¢nosti, ktoré zaroven realizovali exportné aktivity
v sledovanych rokoch (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Porovnavaci graf sme vytvorili z dat o spolo¢nostiach, ktoré neinovovali (udrziavali stav
alebo nemali nastavenu inovacnu stratégiu). V pripade takychto spolo¢nosti ide skor o stabilnd
uroven exportu medzi sledovanymi rokmi (narast zaujmu o export bol vo vSeobecnosti menej
vyrazny ako v pripade spolo¢nosti, ktoré inovovali). Vd’aka tejto informacii mdzeme Ciastone
potvrdit, ze inovacia vedie k stimulacii zaujmu o exportné aktivity. Komplexné potvrdenie
vyzaduje ovel’a §irSiu analyzu problematiky.

VYVOZNA AKTIVITA SPOLOCNOSTI, KTORE

NEREALIZOVALI INOVACNE AKTIVITY V
SLEDOVANYCH ROKOCH (%)
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Graf 32 Podiel spolocnosti, ktoré iba udrziavali stav alebo nemali inovacntl stratégiu, a ktoré
realizovali aj exportné aktivity v sledovanych rokoch (%). Zdroj: vlastné spracovanie
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Navratom k otdzkam o inovacnej aktivite sa dostavame do Casti venovanej vplyvu
inovacie na vybrané ukazovatele ekonomickej aktivity spolo¢nosti. Prvym z nich je podiel
prijmov z produktovej inovacie na celkovych prijmoch spolo¢nosti (vid® Graf 33, 49
respondentov), ktory podla vysledkov medziro¢ne rastol (2015 — 12,55 %; 2018 — 26,08 %).
Zaroven pri hlbsej analyze dat je mozné identifikovat vacSie percento pri menSich
spolo¢nostiach. Dovodom moéze byt ich mensia diverzifikacia prijmov oproti vacsim
spolo¢nostiam. Statistiku o prijmoch sme zistovali iba v pripade produktovej inovécie z dévodu

jej priameho vplyvu na tuto kategoriu.

PODIEL PRIJMOV Z PRODUKTOVEJ INOVACIE (%)
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Graf 33 Priemerny podiel prijmov pochadzajdcich z produktovej inovacie spolo¢nosti
(respondentov) v sledovanych rokoch. Zdroj: vlastné spracovanie

Okrem toho né&s vyznamne zaujimali vydavky na inovéacie, ktoré byvaji odlisné
v zavislosti od viacerych faktorov. Z prieskumu medzi 36 respondentami (nizSi pocet
pravdepodobne kvéli citlivosti otazky) vyplyva rastici trend vydavkov na produktové inovacie
(vid’ Tabul’ku 1). Zatial’ o v roku 2015 az 27,78 % spoloc¢nosti vynakladalo iba 0-999 € na tento
typ inovacii, v roku 2018 tato skupinu tvorilo uz len 5,56 %. Najviac respondentov sa v tomto
roku zaradilo do skupiny s vydavkami 5000-9999 € (25 %), kde podla naSich ocakavani
dominovali mensie subjekty. Relativne vysoké percento spolo¢nosti (16,67 %) patrilo do

skupiny 500000 € a viac, pricom 4/5 tejto kategorie pokryvali vel'ké spolo¢nosti.

Tabul'ka 1 Vydavky spolo¢nosti (respondentov) na produktové inovacie v sledovanych rokoch
(%). Zdroj: vlastné spracovanie

0-999€ 1000-4999€ 5000-9999€ 10000-49999€ 50000-99999€ 100000-499999€ 500000€ a viac

m 27,78 19,44 16,67 5,56 8,33 8,33 13,89
m 19,44 19,44 19,44 2,78 11,11 13,89 13,89
8,33 16,67 25,00 13,89 5,56 13,89 16,67
5,56 11,11 25,00 13,89 11,11 16,67 16,67
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Tabul’ka 2 $pecifikuje podiely skupin vydavkov na procesné inovéacie v rokoch 2015-
2018, do ktorych sa zaradilo 28-30 respondentov. Ako je vidiet, v prvom sledovanom roku
najviac firiem investovalo iba 0-999 € (44,83 %) do tohto typu inovécii. V poslednom roku bol
pomer medzi skupinami vyrovnanej$i, priom najéastejSie vyberanou kategoriou bola 10000-
49999 € (23,33 %).

Tabul'ka 2 Vydavky spolo¢nosti (respondentov) na procesné inovacie v sledovanych rokoch
(%). Zdroj: vlastné spracovanie

0-999€ 1000-4999€ 5000-9999€ 10000-49999€ 50000-99999€ 100000-499999€ 500000€ a viac

2015 EYEE 6,90 17,24 10,34 10,34 3,45 6,90
m 34,48 17,24 13,79 17,24 6,90 0,00 10,34
20,00 13,33 26,67 16,67 10,00 3,33 10,00
m 16,67 13,33 20,00 23,33 10,00 6,67 10,00

Podobne sa medziro¢ne rozkladal pomer aj v pripade organiza¢nych inovacii (vid’
Tabul'ku 3). Kym v roku 2015 az polovica z 22 spolo¢nosti investovala 0-999 € do tohto typu
inovacie, na konci sledovaného obdobia sa respondenti najviac priklanali k 5000-9999 €
a 10000-49999 € (zhodne 27,27 %).

Tabul'ka 3 Vydavky spolo¢nosti (respondentov) na organiza¢né inovacie v sledovanych rokoch
(%). Zdroj: vlastné spracovanie

Inovacna vykonnost’ spolo¢nosti d’alej zavisi od persondlneho zabezpecenia tvorby
inovacii. V pripade vsetkych typov inovacie sme medzi rokmi 2015 a 2018 identifikovali rastdci
pocet pracovnikov zapojenych do inovovania (vid’ Tabul'ku 4). Zatial’ ¢o v roku 2015 priemerny
podiel pracovnikov pri produktovej inovacii (49 respondentov) tvoril len 19,76 % spolo¢nosti,
v roku 2018 i8lo o 24,24 %, pri procesnej inovacii (39 respondentov) 11,90 %, resp. 18,33%,
a pri organizacnej inovacii (31 respondentov) 6,58 %, resp. 14,10 %. V tomto pripade mensie
podniky uvadzali vacsi podiel pracovnikov, ako vicSie. Dovodom je ich menSia celkova
personalna kapacita, kvoli ktorej musia mnohi pracovnici zvladat’ viacero vzdjomne nezavislych

uloh, vratane inovacnych.
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Tabulka 4 Podiel pracovnikov zapojenych do inovac¢nych aktivit na vSetkych zamestnancoch
spolo¢nosti (respondentov) (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Produktova inovacia Procesna inovacia Organizacna inovacia

m 19,71 10,51 5,74
22,51 17,21 12,32
m 24,24 18,33 14,10

Dalsie dve otazKy z inovaéného bloku sa zaoberali spolupréacou s inymi subjektmi alebo
v ramci vyskumno-vyvojového konzorcia. Co sa tyka spoluprace spoloénosti s inymi subjektmi
pri tvorbe inovécie (vid Graf 34), najviac odpovedi ,,Ano“ v prieskume prislicha inym
stkromnym spolo¢nostiam (71,11 % z 45 respondentov pri produktovej inovacii; 59,46 % z 37
respondentov pri procesnej inovacii; 48,39 % z 31 respondentov pri organiza¢nej inovacii).
Naopak, najniz$i zaujem mali respondenti o spolupracu s organizéciami verejnej spravy (17,78

% pri produktovej inovacii; 13,51 % pri procesnej inovacii; 6,45 % pri organiza¢nej inovacii).

SPOLUPRACA PRI TVORBE INOVACIi (% ODPOVEDI "ANO")
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Graf 34 Spolupraca spolo¢nosti (respondentov) pri inovaénej aktivite s inymi subjektmi (%).
Zdroj: vlastné spracovanie

Na Grafe 35 vieme identifikovat relativne nizky zaujem o spolupracu v ramci
vyskumno-vyvojového konzorcia pri vSetkych typoch inovacii. Najvacsi zaujem bol v pripade
produktovej (28,89 % z 45 respondentov odpovedalo ,,Ano“) a procesnej (27,03 % z 37
respondentov odpovedalo ,,Ano*) v roku 2018. Pri organizaénej inovacii uviedlo v rokoch 2016,
2017 a 2018 zhodne 12,90 % z 31 respondentov odpoved ,,Ano*. Dévodom nizkeho zaujmu
modze byt individualistické smerovanie spolo¢nosti, pripadne slaba ponuka tejto formy

spolupréce.
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REALIZACIA INOVACIi V RAMCI VYSKUMNO-VYVOJOVEHO
KONZORCIA (% ODPOVEDI "ANO")
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Graf 35 Spolupraca spolocnosti (respondentov) pri inovaénej aktivite v rdmci vyskumno-
vyvojového konzorcia (%). Zdroj: vlastné spracovanie

Otézka, ktoré uzatvarala blok, bola venovana pridanej hodnote z inovécie. Nové pridana
hodnota mdze pri inovovani vznikat’ nielen pre konkrétnu spolo¢nost’, ale aj pre celé odvetvie,
pripadne ekonomiku. V nasom prieskume sme sa zamerali na identifik&ciu pridanej hodnoty
vyplyvajucej zo vsetkych troch typov inovacii pre jednotlivé spolo¢nosti a odvetvia (vid’ Graf
36). Az pre 91,11 % z 45 respondentov znamenali produktové inovéacie prinos novej pridanej
hodnoty v ramci spolo¢nosti a 60 % z nich uviedlo, Ze tieto inovacie priniesli aj nova pridana
hodnotu pre celé odvetvie. Zatial’ ¢o pri procesnej inovécii (37 respondentov) iSlo o 72,97 %
v pripade hodnoty pre spolo¢nost’ a 43,24 % v pripade hodnoty pre odvetvie, pri organiza¢nej
inovacii (31 respondentov) o 70,97 % v pripade hodnoty pre spolo¢nost’ a 32,26 % v pripade

hodnoty pre odvetvie.

PRIDANA HODNOTA Z INOVACNEJ AKTIVITY (%)
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Graf 36 Pridana hodnota vyplyvajlca z inovacnej aktivity pre spolo¢nost/odvetvie (% odpoved
»Ano“. Zdroj: vlastné spracovanie.

38



zZaver

Prekladana sprava predstavuje analyticky materidl popisujici aktualne pro-exportné
a pro-inovacné spravanie sa podnikatel'skych subjektov na Slovensku. Vychadza z
vysledkov anonymného dotaznikového prieskumu, ktory bol realizovany v elektronickej
podobe na celkovo 185 respondentoch poc¢as obdobia od 11. februara do 25. marca 2019.

Na zéklade ziskanych informacii z prieskumu moézeme aktudlny stav exportnej
a inovacnej vykonnosti na Slovensku zhrnut' v nasledujicom kontexte. Za sledované obdobie
2015-2018 vzréstol zaujem o vyvozné aktivity v krajine, predovsetkym v pripade vicSich,
priemyselnych podnikov. Kym spolo¢nosti, najméd tie mensSej velkosti, sa zacinaju viac
orientovat’ na high-tech export, priemerny podiel trzieb z exportu rastie tiez. Cielovym
regionom je predovSetkym Eurdpska unia, nasledovand inymi ekonomickymi vel'mocami ako
Velka Britania, USA ¢i Rusko. Na druhej strane majl podniky taktieZ va¢si zaujem o dovazanie
tovarov a sluzieb na Slovensko. Samotna exportna aktivita je podl’a respondentov obmedzovana
predovsetkym pravnymi a administrativnymi prekazkami, potrebou kvality pre zdkaznikov
Vv zahrani¢i a pristupom Kk financiam.

Délezitou oblastou prieskumu bola identifikacia zaujmu respondentov o pro-exportné
nastroje. Z uvedenych nastrojov su najviac vyuzivanymi investi¢né, obchodné a podnikatel'ské
misie od Slovenskej agentiry pre rozvoj investicii aobchodu (SARIO), nasledované
poradenstvom avzdelavanim v tejto oblasti vramci spolocnej Proexportnej akadémie
a bankovymi produktmi od Eximbanky SR. S menSou troviiou spokojnosti boli vyuzivané
nastroje ako kontaktna adresa trade@sario.sk, koordinacia zahrani¢nych pracovnych ciest
medzi predstavitelmi $tatu a hospodarskymi rezortmi akooperaéné burzy, workshopy
a podujatia pre dodavatelov od SARIO. Zaujimavymi, hoci doteraz menej vyuZivanymi
nastrojmi zo strany respondentov s sektorové a teritoriadlne analyzy od SARIO, informaény
portal export.slovensko.sk a vzdelavanie, seminare a workshopy od SARIO. O néstroje ako
vel'trhy a vystavy v cestovnom ruchu od Ministerstva dopravy a vystavby SR, vel'trhy a vystavy
Vv potravinarstve a pol'nohospodarstve od Ministerstva pddohospodéarstva a rozvoja vidieka SR
a ,,Rozvojmajstri“ od Ministerstva financii SR mali respondenti minimalny zaujem. Ide vSak
0 vel'mi Specificky orientované nastroje, kvoli comu moédZu byt vysledky sledovanej vzorky
skreslené.

Z hladiska inovacnej vykonnosti mali na uvod respondenti uviest, aké pokrocilé
technologie pri svojej ¢innosti vyuZzivaju. Na zdklade vysledkov moZeme potvrdit’ suverénne

najvyssi zdujem o pokrocilé pocitatové technologie.
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Priblizne polovica respondentov sa v sledovanom obdobi venovala produktovej inovacii.
Tyka sa to najmé vaéSich spolo¢nosti, pricom podiel zaujmu o inovaciu produktov a inovaciu
sluzieb bol vyrovnany. V pripade procesnej a organiza¢nej inovacie ide o nie¢o niZsie percento
celkového zaujmu medzi respondentmi. NajvyznamnejSou formou procesnej inovacie bola
inovacia spdsobov vyroby produktov alebo sluZieb, ktora vyznamne suvisi s produktovou
inovaciou. Pri organiza¢nej inovacii sa respondenti najviac priklanali k inovacii metod
organizacie pracovnych povinnosti a rozhodovania.

Trend vplyvu inovacii na zaujem o produkty/sluzby spolo¢nosti mal rastovy charakter
v sledovanych rokoch pri vSetkych typoch inovacii. Okrem toho vysledky potvrdzujd
vyznamnej$iu rastova tendenciu pri vyvoznej aktivite spolo¢nosti, ktoré v sledovanych rokoch
inovovali, ako v pripade tych, ktoré len udrziavali svoj predchadzajtci stav alebo nemali
Specifikovanu inovaénu stratégiu. Na zdklade tychto informacii mézeme Ciastocne potvrdit’, ze
inovacia vedie k stimulacii zaujmu o exportné aktivity.

Dalej sme zaznamenali priblizne zdvojnasobenie podielu prijmov z produktovej
inovécie na celkovych prijmoch respondentov, narast vydavkov na inovécie a zlepSovanie
personalneho zabezpecenia inovacii v dopytovanych podnikoch za sledované obdobie 2015-
2018. Okrem toho maju spolo¢nosti va¢si zaujem o kooperaciu s inymi spolo¢nostami ako
s univerzitami a vyskumnymi institatmi alebo organizaciami verejnej spravy. O spolupracu
v rdmci vyskumno-vyvojovych konzorcii je relativne nizky zaujem. Respondenti avsak potvrdili
vysoky vplyv inovacii na tvorbu novej pridanej hodnoty pre ich spolo¢nosti, mensi pre celé
odvetvia, v ktorych pbsobia.

Na zéklade celkovych vysledkov je moZzné hovorit o postupnom zlepSovani stavu
exportnej a inovacnej vykonnosti na Slovensku. K d’al$iemu zlep$eniu mdze prispiet’ postupna
eliminacia nadbyto¢nych legislativnych opatreni a administrativnych prekazok, ktoré brzdia
najmi doteraz neexportujice spolocnosti.

Hoci dnes sa pro-exportna podpora mnohych Statnych institicii vyznamne orientuje na
nefinan¢né podporné nastroje, spolo¢nostiam by mohol pomoct’ lepsi pristup k financovaniu ich
vyvoznych aktivit. Malo by vSak ist’ predovSetkym o lepSie sprostredkovavanie finan¢nych
tverov na rozdiel od priamej podpory od §tatu, ktora v mnohych pripadoch vedie k diskriminécii
na trhu. Spoloénosti by zaroven uvitali lep$iu propagaciu niektorych z pro-exportnych
nastrojov, ktoré povazuji za dobré, ale doteraz o nich nepoculi (napr. informacny portal
export.slovensko.sk). Slovenska republika potrebuje taktiez lepSiu podporu inovaénych aktivit,
ked’Ze zaujem o tieto aktivity a nadvézujtci podiel vyvazanych high-tech produktov ostavajd

nad’alej relativne na nizkej Grovni.
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Prilohy

Tabul’ka 5 Zoznam pro-exportnych podpornych institicii.

Skratka nazvu institucie

Nazov institucie
Business & Innovation Centre Bratislava

BIC Bratislava

Exportno-importna banka Slovenskej republiky

Eximbanka SR

Ministerstvo dopravy a vystavby Slovenske] republiky MDaV SR
Ministerstvo financii Slovenskej republiky MF SR
Ministerstvo hospodarstva Slovenske] republiky MH SR
Ministerstvo podohospodarstva a regionalneho rozvoja Slovenskej MPaRV SR
republiky

Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zélezZitosti Slovenskej MZVaEZ SR
republiky

Slovenska agentura pre rozvoj investicii a obchodu SARIO
Slovenska obchodna a priemyselna komora SOPK
Slovenska zarucna a rozvojova banka SZRB
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Tabulka 6 Zoznam pro-exportnych podpornych nastrojov.

Nastroj Institucia

1 | Investi¢né, obchodné a podnikatelské misie SARIO
» Koordinacia zahrani¢nych pracovnych ciest (ZPC) najvyssich predstavitelov | SARIO, MZVaEZ
Statu a hospodarskych rezortov SR, MH SR
3 Ponuky, dopyty, informacie a sprostredkovanie kontaktov cez
trade@sario.sk SARIO
a Portal pre exportéra export.slovensko.sk Integrovany informacny systém
podpory exportu SARIO
5 | Sektorové, teritorialne analyzy a poradenstvo SARIO
6 | Slovenské exportné férum SARIO, MZVaEZ SR
7 | Tendre SARIO
8 | Vzdelavanie, semindre a workshopy SARIO
9 Prezentacia a Ucast na zahrani¢nych veltrhoch, vratane odvetvovej
propagdcie SARIO
10 Slovenska kooperaénd burza, Inovacné workshopy, Kooperaéné a
sourcingové podujatia a zapajanie sa do dodavatelskej siete SARIO
11 | Bankové produkty pre MSP SZRB
12 | Zarucné produkty pre MSP SZRB
13 | Alternativne obchodné platformy (exportné konzorcia a aliancie) MH SR
14 | Medzivladne a zmiesSané komisie MH SR

MH SR, MZVaEZ
15 | Poradenstvo pri priprave exportnych operacii, organizovanie seminarov, SR, SOPK, SARIO,

vzdeldvanie exportérov — Proexportna akadémia Eximbanka SR
16 | Nastroj na podporu velkych exportnych projektov MH SR
17 | Specifické pracovisko na podporu internacionalizcie MSP MH SR
18 | Poradenstvo na zahrani¢nych trhoch MZVaEZ SR
19 Poradenstvo pri zaradeni na dodavatelské ,short-listy” medzinar.

organizacif MZVaEZ SR
20 | Portdl Podnikajme v zahranici MZVaEZ SR
21 | Prezentacie nakupcov medzindrodnych organizacii MZVaEZ SR
22 | Projekty rozvojovej pomoci SR MZVaEZ SR
23 | Projekty rozvojovej spoluprace EU a inych medzinar. organizacii MZVaEZ SR
24 | Sektorové analyzy MZVaEZ SR
25 | Sprostredkovanie kontaktov v teritdriu MZVaEZ SR
26 | Tendre v zahranici (vladne aj medzinarod. organizacii) MZVaEZ SR
27 Teritoridlne informacie (EIT) (vratane informacii o odporuacanych

veltrhoch, vystavach v teritdriu) MZVaEZ SR
28 | Vladne stratégie a rozvojové plany v zahranici MZVaEZ SR
29 | Vzdelavanie ekonomickych diplomatov MZVaEZ SR
30 | Bankové produkty (vratane produktov pre MSP) Eximbanka SR
31 | Poistné a zarucné produkty (vratane produktov pre MSP) Eximbanka SR
32 | Databdza Enterprise Europe Network (EEN) BIC Bratislava
33 | EEN Missions for Growth BIC Bratislava
34 | Konzulta¢né dni pre podnikatel'skd verejnost SOPK
35 | Veltrhy a vystavy v cestovhom ruchu MDaV SR
36 | Veltrhy a vystavy — potravinarske a polhohospodarske MPaRV SR
37 | Nastroj ,,Rozvojmajstri“ MF SR
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